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MACC 会員企業 志幸技研工業(株)が関西電力と業務提携 高齢者見守りシステム「ネットミル」の普及に弾み! 区が推進する MACC プロジェクトの会員企業である志幸技研工業(株)(西尾久 5 丁目)は、電力自由化を背景に顧客サービス向上を図っている関西電力と業務提携 して、高齢者家族の安否確認・見守りシステム「ネットミル」の普及に弾みをつけ 話題を呼んでいます。 「ネットミル」は、一般家庭の電気使用状況をチェッ クして生活リズムの変化を“お元気情報”として通知 する新技術で、緊急コールボタンをつけることで孤独 死や事故の防止にもつながるシステムです。平成 26 年度に「第 2 回荒川区新製品・新技術大賞」の優秀賞 を受賞し、実証実験を経て、荒川区で採用されたのを ネットミルの仕組みを説明する はじめ、関東地区で利用者を増やしています。 吉川氏 今年に入って、近畿圏に膨大な顧客をもつ関西電力と業務提携し、関電が提供す る「生活リズムお知らせサービス < はぴ e まもるくん >」のオプションサービス として契約受付を開始しました。関電が顧客家庭に設置しているスマートメーター (次世代電力計)とネットミルを連動し、高齢者(親世帯)の電気使用状況を解析 した生活リズムを、離れて暮らす家族(子世帯)にお知らせする仕組みで、1 月末 のサービス開始以降、契約が相次いでいるとのこと。 安否確認のほか、防犯、災害時火災の防止にも有効 志幸技研工業(株)の吉川裕・代表取締役は「ネットミルは、システム自体に通信機 能を備えているので、集合住宅や民泊施設、別荘などに取り付けると、電気使用の 異変を監視して事故対策、防犯対策にも活用できる。さらに、地震など災害時の通 電火災を防ぐサポートシステムにも有効」とし、安全を監視するシステムとして利 用分野を広げ、「今後 5 年間で利用件数 5 万件」を見込んでいます。 【問合せ】経営支援課産業活性化係 (3802)4683


